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1. AMAC
Bu prosediiriin amaci, 305/2011/AB Yapi Malzemeleri Yonetmeligi alaninda Uygunluk Degerlendirme Birimi tarafindan yapilacak yapi
malzemeleri Griin uygunlugu degerlendirme faaliyetleri esaslarinin tanimlanmasidir.

2. KAPSAM

Performansin Dedismezliginin Dederlendirilmesi Ve Dogrulanmasi Sistem 2+ kapsaminda

Yapisal metal riinler ve yardimci elemanlar (1/4):

-Yapisal metalik kesitler/profiller:

Sicak haddelenmis, soguk sekillendirilmis veya baska sekilde iretilmis cesitli sekillerdeki kesitler/profiller (T, L, H, U, Z, I,
kanallar, kdésebent, oluk, boru), yassi Urinler (tabaka, levha, serit) cesitli metal malzemelerden yapilmis, korozyona karsi
astarlanarak (kaplanarak) korunmus ya da korunmamis dékme, dévme ve gubuk demirler. (Metal yapilarda veya metal ve
beton karma yapilarda kullaniimak (zere)

Yapisal metal Urinler ve yardimci ekipmanlari (2/4):

-Yapisal metalden yapilmis insaat malzemeleri:

Makaslar, kirisler, kolonlar, merdivenler, doseme mertekleri, tasiyici direkler ve palplanj (perde) gibi bitmis metal Grinler.
Belirli uygulamalar icin tasarlanarak uygun biyikliiklerde kesilmis parcalar, raylar, traversler. Bunlar astarlanarak korozyona
karsi korunmus yada korunmamis olabilir, kaynakli yada kaynaksiz olabilir

Yapisal metal driinler ve yardimci elemanlar (4/4):

-Yapisal baglanti elemanlart:

Metalik pergcinler, civatalar (somun ve pullar) ve yiiksek dayanimli civatalar (yliksek dayanimli siirtinmeli kavrama civatalan),
saplamalar, vidalar, demiryolu baglanti elemanlari. (Yapisal metal islerinde kullanimlar icin)

3. SORUMLU PERSONEL
Genel Mudir

Direktif Yoneticisi

Bag Denetgi

4, TANIMLAR

Yapi: Karada ve suda, kalici veya gegici, resmi ve dzel, yeralti ve yersti ingaati ile bunlarin ilave,

degisiklik ve onarimlarini igine alan sabit ve hareketli tesisleri,

Yapi malzemeleri: Bina ve diger insaat miihendisligi islerini icermek lizere tiim yapi islerinde kalici

olarak kullaniimak amaciyla tretilen bitiin malzemeleri,

Yapi isi: Hem bina hem de dider insaat miihendisligi islerini icermek (izere tiim yapi islerini,

Uygunluk Degerlendirmesi: Uriiniin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen tiim
islemleri

Uygunluk Belgesi: Uriin belgelendirme hizmetlerinin sonucunda olumlu karar ¢ikmasi halinde firmaya verilen uygunluk
dokimani

TCS: TCS Belgelendirme

FUK (Fabrika Uretim Kontrolii) Bas Denetgi: TCS tarafindan yiiriitillecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda
planlanan muayene ve/veya denetimlerde misterinin kalite yonetim sistemini degerlendiren ve muayene ve/veya denetim
sonuglarini Direktif Yoneticisine sunan personel.

Direktif Yoneticisi: TCS tarafindan yuritiilecek uygunluk dederlendirme faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilecek olan
muayene ve denetimleri planlayan, belgelendirme karari éncesi muayene ve denetim sonuglarini kontrol eden ve raporlayan
personeli

Soézlegme: Bu talimat kapsaminda belge verilmek iizere yeterli gériilen yapi malzemelerinin tretimini gergeklestiren kurulug igin belge
kullanma hakkinin sartlarini diizenleyen Yapi Malzemeleri Ureticisi ile TCS arasinda imzalanan anlagmayi ifade eder.

Standart: Uzerinde mutabakat saglanmis olan, kabul edilmis bir kurulus tarafindan onaylanan, mevcut sartlar altinda en uygun
seviyede bir diizen kurulmasini amaglayan, ortak ve tekrar eden kullanimlar igin Griiniin 6zellikleri, isleme ve Uretim yontemleri,
bunlarin ilgili terminoloji, sembol, ambalajlama, isaretleme, etiketleme ve uygunluk degerlendirmesi islemleri hususlarindan biri veya
birkagini belirten ve uyulmasi ihtiyari olan diizenlemeyi,

Uretici: Yapi malzemesini iireten, islah eden, adini, ticari markasini veya ayirt edici isaretini koymak suretiyle kendini iiretici olarak
tanitan gergek veya tiizel kisiyi; Ureticinin Tlrkiye disinda olmasi halinde, Uretici tarafindan yetkilendirilen temsilciyi ve/veya
ithalatglyr; ayrica, tedarik zincirinde yer alan ve faaliyetleri yapi malzemesinin glivenilirligine iliskin 6zelliklerini etkileyen gercek
veya tlizel kisiyi,

Dagitici: Yapl malzemesi tedarik zincirinde yer alan ve faaliyetleri yapi malzemesinin glivenilirligine iliskin 6zelliklerini
etkilemeyen gercek veya tiizel kisiyi,

Piyasaya arz: Yapi malzemesinin, tedarik veya kullanim amaciyla, bedelli veya bedelsiz olarak piyasada yer almasi icin
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yapilan faaliyeti,

Teknik sartname: Standartlar ile Avrupa teknik onaylari,

Uyumlastirilmis standart: Avrupa Birligi Resmi Gazetesinin C serisinde yayimlanan 305/2011/AB Direktifi kapsaminda
uyumlastinimis standartlara paralel olarak hazirlanan standart numaralari, bu Yénetmeligin uygulanmasini teminen Bakanhk
tarafindan Resmi Gazetede yayimlanan Tirk Standartlarini,

Muayene: Tetkik yapma, uygunluk belgesi verilmesi dogrultusunda tavsiyede bulunma ve (ireticinin fabrika veya baska bir

yerde kalite kontrol calismalarini, malzeme segimini ve degerlendirmesini denetleme gibi belirli fonksiyonlari belli bir kriter
gercevesinde yerine getirebilme islerini,

Deney: Verilen bir (riin, proses veya hizmetin belirlenmis bir prosediire gére bir veya birden fazla karakteristidinin tayin
edilmesi amaciyla yapilan teknik calismay,

FUK: Fabrika Uretim Kontrolii

Performansin degismezliginin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi sistemleri: 305/2011/AB Yapi malzemeleri ydnetmeligi V.
Ekinde belirtilen driin performansin degismezliginin degerlendiriimesi ve dogrulanmasi sistemlerini

Uriin Belgelendirme Sistemi: Ugiincii taraf tarafindan gerceklestirilen tiriin uygunlugunu degerlendirme kurallari,
prosediirleri ve yonetimi (Referans ISO IEC 17067)

Uriin Belgelendirme Programi: Belirlenmis olan ayni gerekliliklerle, prosediirlerle ve kurallarla iligkili Giriinlerin
belgelendirme sistemi Bkz: (Referans I1SO IEC 17067)

Komisyon: Avrupa Komisyonunu,

Bakanlik: Cevre ve Sehircilik Bakanligi ifade eder.

Olaganiistii olay veya kogullar: Genellikle miicbir sebep veya dogdal afet olarak adlandirilan ve organizasyonun kontroltiniin
disinda olan bir durumdur. Ornegin; savas, grev, isyan, siyasi istikrarsizlik, jeopolitik gerginlik, terérizm, sug, salgin (epidemik
veya pandemik), sel, deprem, kot niyetli bilgisayar korsanlidi, diger dogal veya insan eliyle gerceklesen felaketlerdir.
Uzaktan Denetim: Elektronik vasitalar ile tiretici/dagitici firmanin sanal veya fiziki sahalarinin denetlenmesi (web tabanli
seminer, web ortamindaki toplantilar, telekonferanslar, cevrim ici ses ve goriintli hizmetleri, kurulusun veri isleme faaliyetine,
yonetim sistemine ve veri tabanina uzaktan erisim).

5. UYGULAMA

5.1. Uygunluk Degerlendirme Programi
305/2011/EU Yapi Malzemeleri Yonetmeligi EK V Madde 1.3’ e uygun olacak sekilde belgelendirme programi ISO/IEC 17067
Tablo 1 baz alinarak asadidaki sekilde olusturulmustur.

Uriin Belgelendirme Sistemi Elemanlari Uriin Belgelendirme Sistemi
I Secim ( Belgelendirmeye esas teskil edecek zorunlu dokiimanlarin belirlenmesi) X

II  |Hizmetlerin dederlendirilmesi X
III |Gozden gecirme (dederlendirme) X
IV |Belgelendirme Karari (Belgelendirmenin verilmesi, genisletilmesi, stirdiiriilmesi, askiya

alinmasi, geri cekilmesi.)

Lisans verme

a- Uygunluk belgesinin yayinlanmasi
V' |b- Sertifika ve TCS markasinin kullanim hakkinin verilmesi

c- Uriin grubu icin uygunluk belgesinin verilmesi

d- Sertifika ve TCS markasinin kullanim hakkinin devami

gbzetimlerin yapilmasina baghdir.

GOzetim

a- Piyasadan alinan numunelerin test yada muayene edilmesi -
VI |b- Fabrikadan alinan numunelerin test yada muayene edilmesi -

c- Uretimin, hizmetin teslim edilmesinin veya operasyonlarin X

degerlendirilmesi

d- Yonetim sisteminin denetimi X

>

x| XX

5.2. Basvurunun Alinmasi
Teknik Yonetici tarafindan FRM.U.095 Yapi Malzemeleri Yonetmeligi Uygunluk Degerlendirme Basvuru Formu ile
alinir.

5.3. Basvurunun Degerlendirilmesi
Basvurular, FRM.U.86 Uygunluk Degerlendirme Basvuru Degerlendirme Ve Planlama Formu ile dederlendirilir.
Basvuru sahibinden gelen bilgiler, talep kapsami, finansal risk, hizmet verilecek yerin uygunlugu vb. dederlendirilerek kayit
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altina alinir. Bagvurudaki eksik bilgilerin, eksik basvuru dokiimanlarinin tamamlanmasini veya tekliflendirme igin Griinin gerekli
olan teknik bilgilerini gdndermesini miisteriden talep eder. Talep edilen dokiimanlar tamamlanana kadar basvuru siirecine ara
verilir.

5.4. Basvurunun Reddi

TCS Belgelendirme (TCS), basvuru sahibi kurulusun yasa disi faaliyetlerin igerisinde olmasi, belgelendirme/iiriin sartlari ile ilgili
tekrarlanan uygunsuzluklara sahip bir gegmisi bulunmasi veya misteri ile ilgili benzer durumlar gibi esasa yonelik veya
kanitlanmis sebepler olmasi durumunda basvuruyu veya belgelendirme sdzlesmesinin devamini reddeder. Bu durum basvuru
sahibine yazili olarak (taahhiitli mektup veya esdeger usullerle) bildirilir.

5.5. Sodzlesmenin Hazirlanmasi

Dederlendirme sonucu olumlu oldugdu takdirde basvuru sahibinden gelen bilgiler esas alinarak Teknik Yonetici/Satis-Pazarlama
Sorumlusu tarafindan SO0Z.U.001 Uygunluk Degerlendirme Belgelendirme S6zlesmesi hazirlanir, misteriye sunulur.
Teknik Yonetici tarafindan tetkik adam/giin sayisi TLM.U.007 Uygunluk Degerlendirme Denetim Siiresi Belirleme ve
Fiyatlandirma Talimatina gore belirlenir.

5.6. Planlama

TCS kapsaminda yer alan yapr malzemelerinde denetim, TS EN ISO/IEC 17065 standardina uygun ve 305/2011/AB Yapi
Malzemeleri Yénetmeligi temel esaslari ve uyumlastiriimis standartlara gére yapilir. Fabrika Uretim Kontrol Denetimin yapiimasi
karar alinan firmalar icin Bas denetginin belirlenmesi ve denetim planlamasi Direktif Yoneticisi tarafindan yapilir. Uygunluk
degerlendirme basvurusunun dagiticidan gelmesi durumunda dahi Gretim yerinde saha denetimi bu prosediir de tarif edilen
kurallara gére gergeklestirilir.

Fabrika Uretim Kontrol denetimi yapilabilir kararini aldiginda, Direktif Yéneticisi denetim siiresini belirleyerek, LST.M.017 17065
Personel Listesinden uygun personeli atayarak denetim ekibini belirler ve FRM.U.126 Bas Denetci/Direktif Yoneticisi
Atama Formu ile Bas Denetci ve miisteriye iletir. E§er Bas Denetgi formu imzalamaz ve tarafsizigi etkileyecek bir durum
oldugunu beyan ederse, Direktif Yoneticisi, Bas Denetci dedistirir ve tekrar imza beklenir. Eger Misteri, Bas Denetci konusunda
itirazda bulunursa, itiraz Direktif Yoneticisine bildirilir. Direktif Yoneticisi itiraz inceler. Itiraz uygun bulunur ise Bas Denetgi
degistirilir. Itiraz uygun bulunmaz ise, gerekgeleri ile beraber aciklayici bir sekilde Direktif Yéneticisi tarafindan resmi bir yazi
ile misteri bilgilendirilir. FRM.U.082 Uygunluk Degerlendirme Denetim Plani ile denetim siirecinde yer alacak olan
Direktif Yoneticisi ve Bag Denetgi miisteriye bildirilir.

Denetim Planinin ve ekibinin onaylanmasinin ardindan belirlenen tarihte firmada ilgili tirlin belgelendirme talimatina uygun
olarak Fabrika Uretim Kontrol denetimi gerceklestirilir.

5.7. Denetimin Gercgeklestirilmesi

Denetimler 2 asamali olarak gerceklestirilir. Ilk asamada dokiimantasyon incelenir. Ikinci asamasa saha denetimi
gergeklestirilir

5.7.1. Acilis Toplantisi

Saha Denetimine firma yetkilileri ve denetim ekibinin katildigi agilis toplantisi ile baglanir. Agilis toplantisinda denetimin amaci,
kapsami, kullanilacak metod ve proseddirler ile denetim plani ve FRM_U_085 acllis kapanis toplanti tutanadinda belirtilen konular
gorisillr.

Denetimin gergeklestirilmesi; kurulus kalite sisteminin, rliniin ve teknik dokiimantasyonun 305/2011/AB Yapi Malzemeleri
Yonetmeligi temel esaslari, uyumlastinimis standartlara gére kabul edilebilir bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin teyidi igin
karsilikl gériismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin drnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bdlimlerde galismalarin ve sartlarin
standart ve yonetmelik rehberliginde gozlemlenmesi suretiyle yapilir. Denetim esnasinda ilgili standardin soru listesi (TS EN
10025-1, TS EN 10210-1, TS EN 10219-1, TS EN 15088, TS EN 10340, TS EN 15048-1, TS EN 10343, TS EN 10088-4, TS
EN 10088-5, TS EN 1090-1+A1, TS EN 14399-1) doldurulur

1SO 9001' e uygun bir FUK sistemi olan ve ilgili uyumlastiriimis standartin gereklerini saglayan imalatcilarin Direktifin FUK gereklerini
yerine getirmis oldugu kabul edilse dahi FUK denetimi gerceklestirilip raporlanir.

Bulunan uygunsuzluklarin giderilmesinin ardindan, FRM_U_145 nolu Denetim Raporu Muayene Personeli Tarafindan hazirlanir. ve
Teknik Yonetici tarafindan incelenen dokiimanlar gerekliliklere uygun bulundugunda imzalanir.

5.7.2. Deneylerin Degerlendirilmesi

Fabrika Imalat Kontrol denetimini gerceklestiren denetim ekibi, imalatginin belgelendirmeye tabii olan ve fabrika imalat kontrol
sistemine bir girdi saglayan Griin tip testlerini degerlendirir. Dederlendirme; test sonuclarinin incelenmesi, proses kontrol giktilar
ile uyum icerisinde olmasi, 6lclim ve/veya testin gerceklestirildigi cihaz ve ekipmanlarin diizenli kalibrasyonlari, test metodunun
dogrulugu ve personelin testleri gergeklestirme yeterliliginin incelenmesi seklinde gergeklestirilir.

Baslangic tip testlerinin dederlendirilmesi 305/2011/AB Yapi Malzemeleri Yonetmeligi Madde 8 f) bendi geregince en az 1 temel
karakteristigin performansinin belirlenmesi ¢ercevesinde incelenir. Testlerin dis kaynakli laboratuarlarda gerceklestiriimesi
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durumunda baslangig tip testleri degerlendirme ve kabulu asadidaki sartlara bagli olarak gerceklestirilir.
1-Tip testlerinin gergeklestirildigi laboratuvarin ilgili metotta ISO/IEC 17025 standardina gore akredite edilmis olmasi,
2- Dis kaynakli laboratuar ISO/IEC 17025 standardina gore akredite edilmemis bir laboratuvar ise:

I. RESMI bir kurumun laboratuvari (T.C. Bakanliklarina bagli laboratuvarlar, Kosgeb Laboratuvarlari, Tiirk Standartlari Enstitiisii
Laboratuvarlari, Devlet Su Isleri Kurumu Laboratuvarlar, Karayollari Genel Miidiirliigii Laboratuvarlari vb.) olmasi halinde sunulan
tip test raporlar (bir siiphe durumunun olusmamasi) kosuluyla,

II. TCS tarafindan, hali hazirda Fabrika Uretim Kontrol sistemi deerlendirilmesi kapsaminda,

1-) Olgiim ve/veya test cihazlarinin kalibrasyonlarini,

2- ) Test metodunun dogrulugunu,

3- ) Olgiimii ve/veya testi gerceklestiren personelin yeterliligini,
Temel alarak degerlendirilen bir lretici laboratuvarinda gerceklestirilmesi kosuluyla,
III. Fabrika Uretim Kontrol Sistemi degerlendiriimekte olan kurulusun, taseron laboratuvari,

1 -) Olgiim ve/veya test cihazlarinin kalibrasyonlarini,

2- ) Test metodunun dogrulugunu,

3-) Olgiimii ve/veya testi gerceklestiren personelin yeterliligini,

Temel alarak gerceklestirmis oldugu degerlendirme sonugclarini ve kanitlarini sunabilmesi, yukaridaki sartlarin saglanmasi
ve kanitlarinin sunulabilmesi durumunda test raporlan kabul edilir.
5.7.3. Raporlama
Denetim sonunda TS EN 1090-1+A1 standard igin FRM_U_125 1090-1+A1 Standardina Gére Fabrika Uretim Kontrol Denetim
Raporu ve TS EN 10025-1, TS EN 10210-1, TS EN 10219-1, TS EN 15088, TS EN 10340, TS EN 15048-1, TS EN 10343, TS
EN 10088-4, TS EN 10088-5, TS EN 1090-1+A1, TS EN 14399-1 standartlari icin FRM_U_127 Fabrika Uretim Kontrol
Denetim Raporu hazianir .
Denetim ekibi kendi arasinda yaptigi toplantida denetim bulgularini gézden gegirerek firma dokiiman ve uygulamalarinin standart
sartlarindan sapmalar var ise siniflandirarak, FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu ile kayit
altina alir. Denetim ekibi, uygunsuzluklari Major (Bliylk) ve Mindr (Kliglk) olmak (izere iki sinifta degerlendirebilir:

. Major (Blylk) Uygunsuzluk; Sistemin genelinin strekli uygulanmasini etkileyebilecek ve/veya musteriye sunulan hizmet ya da
UrGnan istenilen sartlarda karsilanmasini olumsuz etkileyen Standard ya da yonetmelik sartlarindan herhangi birinin veya alt
basliklarinin yeterli olarak tanimlanmamasi ve/veya sistematik olarak uygulanmamasi durumudur.

* Mindr (Kiglik) Uygunsuzluk; Yonetmelik ve standard sartlarindan ve/veya firma dokiimantasyon sartlarindan, sistemin
genelini etkilemeyen ve sistematik olmayan sapmalardir.

« Gozlem; Denetim sirasinda gériilen ve objektif delillerle kanitlanabilen durumdur. Onlem alinmamasi durumunda, uygunsuzluga
doniisebilecek tespitlerde bu tanimlamanin igerisinde yer alir ve gdzlemler denetim raporunda belirtilir.

5.7.4. Kapanis Toplantisi

Bas denetgi, firma yonetim temsilcisi, Gst yonetimi ve ilgili bdlim sorumlularinin katimiyla kapanis toplantisi diizenler. Kapanis
toplantisinda denetimin olumlu ve olumsuz sonuglari, varsa uygunsuzluklar ve takip denetimi ile ilgili agiklama ve FRM.U.085
Uygunluk Degerlendirme Acilis Kapanis Toplanti Tutanaginda belirtilen konular gorisiil(r.

Denetim ekibinin hazirladigi rapor ve tavsiye karari son karar olmayip belgelendirme komitesi icin goris niteliinde oldugu Bas
denetci tarafindan bildirilir.

5.7.5. Uygunsuzluklar

Denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yonelik olarak firmanin gerceklestirecedi diizeltici faaliyet planlarini firma 30 giin
icinde FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu ile TCS' e bildirmekle yikimltdiir. Ekip lideri
uygunsuzlugun kdk nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini
engellemeye yeterli oldugunu ve verilen siirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar. Firma eger uygunsuzlugun
kapatiimasina yonelik faaliyet planini degil, faaliyeti gergeklestirip kanitlari ile birlikte iletir ise, bas denetgi uygunsuzlugun kék
nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini engellemeye
yeterli oldugunu ve verilen siirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar.

Ancak firma tarafindan, diizeltici faaliyet planinda veya diizeltici faaliyette, uygunsuzlugun tekrarinin 6nlemesi igin yeterli olmadiginin
anlasiimasi durumunda ekip lideri tarafindan FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu yeniden
gozden gegirilmek izere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan firmaya iade edilir.

Uygunsuzluklarin kapatiimasina yonelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin izin verilen azami siire uygunsuzlugun
biiylikligiine bakilmaksizin, uygunsuzlugun yazildigi tarihten itibaren en fazla 90 giinddir. Belirlenen stirede uygunsuzluklari
gideremeyen firmalarin basvurusu gegersiz sayilir, durum firmaya yazili olarak bildirilir. Uygunsuzluklarin takibi gergeklestirilir.
Denetim ekibi kararini uygunsuzluk formu ile kayit altina alir ve denetim evraklarini belgelendirme karari igin belgelendirme
komitesine sunulmak tzere TCS' e iletir. Belgelendirme komitesinin incelemesi sonucu denetim ekibinin karari uygun gorulir
ise belgelendirme yapilabilir.

Major uygunsuzluklar ile ilgili takip denetimi gereklidir. Fakat denetim ekibi tarafindan verilebilecek karara gére uygunsuzluk major
bile olsa takip denetimi gereklili§i bazi durumlarda (dokiiman ile diizeltmesi yapilabilecek uygunsuzluklar olmasi) kaldirilabilir. Minor
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uygunsuzluklarla ilgili denetim ekibi tarafindan takip denetimi gerekli gdrilmemisse gerceklestirilen dizeltici faaliyet kanitlari firma
tarafindan belirtilen siirede iletilir

Musteriden gelen tiim kayrtlar onayh sekilde kabul edilecektir. Yetkili kisiye ya da firmaya ait imza/kase, elektronik imza ya da
benzer sekilde onaylanmamis olan kayitlar kabul edilmeyecektir.

Miisteri belgelendirmeye konu olan alanda Urettigi Grinler ile ilgili sikayetlerin kaydini tutmak, sikayete konu olan Grlnler ile ilgili
tespit edilen kusurlar var ise uygun tedbirleri almak ve alinan tedbirler ile dokiimante etmekle yiikimliidiir. Bas Denetgi, denetim
raporunda-kontrol listesinde bu durum ile ilgili bulgularini belirtir.

Uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibi Bas Denetci sorumlulugundadir.

5.8. Gozden Gegirme ve Belgelendirme Karari

Denetim dokiimanlar Direktif Yoneticisi tarafindan basvuru kapsaminda belirtilen standart ve akreditasyon gereklilikleri
acisindan, belgelendirme siirecinde elde edilen bilgiler dogrultusunda incelenir. inceleme sonunda FRM.U.153 Belge
Karar Formunu doldurulur. Iincelenen kayitlarda eksiklik veya uygunsuzluk tespit edildiginde, belgelendirme karar
alinmaz.

Tespit edilen eksiklik veya uygunsuzluk, belgelendirme personelinin bir kusurundan kaynaklaniyorsa (yazim hatalar,
raporlama ile ilgili hatalar vb.), eksiklik ve uygunsuzluklarin belgelendirme personeli tarafindan diizeltiimesinin ardindan
degerlendirme tekrar yirirlige alinir.

Eksiklik ve uygunsuzluklar, kagit tizerinde tamamlanmasi mimkiin olmayan, belgelendirmenin etkinligi ve dogrulugunu
sipheye duislrebilecek mahiyette ise; durum musteriye yazil olarak bildirilerek belgelendirmenin tamami ya da bir
kisminin tekrarlanmasi karari alinabilir ve/veya belgelendirme yapilmaz.

5.9. Takip Denetimleri

Firma belgesinin askiya alinmasi halinde, belgelendirme, gézetim, degisiklik ve olagandisi denetimler esnasinda ortaya cikan

major uygunsuzluklarin ve yerinde inceleme yapilmasi gereken minér uygunsuzluklarin giderilmis, bunlara iliskin diizeltici
faaliyetlerin etkin bir sekilde uygulanmakta oldugunun belirlenmesi amaciyla gergeklestirilir.

Fabrika Uretim Kontrol denetimi sonrasinda takip denetimi gerceklestiriliyorsa denetim, tam denetim olarak gerceklestirilebilir.

Takip denetimleri, aksini gerektiren bir durum olmamasi halinde (hastalik, 6lim, tarafsizligi etkileyebilecek sartlar vb.) asil
denetimi gerceklestiren denetim ekibi tarafindan gergeklestirilir.

Takip denetim faaliyeti FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu belirlenen diizeltmelerin
yapilmasinin ardindan firma ile ortak planlanan bir tarihte yapilir. Fabrika Uretim Kontrol denetiminden sonra takip denetimi igin
firmaya verilen siirede firma hazirliklarini tamamlayamaz ve/veya takip denetimi sirasinda uygunsuzluklari giderdigini kanitlayamaz
ise firmanin bagvurusu iptal edilir. Belge gegerlilik stiresinin dolmasina 30 glinden daha kisa sure kala gergeklestirilen denetimlerde
uygunsuzluk kapatma stiresi belge gegerlilik stiresinin en az 7 giin 6ncesine kadar verilir. Bu stire komitenin toplanmasi ve
incelemelerini tamamlayabilmesi icin gereklidir. Bu siire icerisinde kapatilamayan uygunsuzluk kalmissa firmanin basvurusu iptal
edilir. Uygunsuzluklarin Bas Denetgi tarafindan dogrulanmasi sonrasi denetim dosyasi Direktif Yoneticisina gonderilerek sertifika
islemleri gergeklestirilir.

5.10. Gozetim Denetimleri

CPR standartlari icin gbzetim periyodu;

Belgelendirilmesi yapilmis bir Fabrika Uretim Kontrolii sisteminin uygunlugunun devamini kontrol etmek amaciyla 3 yillik belge
gecerlilik stirecinde ilgili standarda uygun olarak 2 defa TCS tarafindan rastgele deney ve muayenelerle birlikte Fabrika Uretim
Kontrolii sisteminin dederlendiriimesi gerceklestirilecektir. 1. Periyodik denetim belgenin verildigi tarihten sonra 9-15 ay icinde,
2. periyodik denetim 21-27 ay icinde gergeklestirilir.

Periyodik denetim faaliyetinde TCS tarafindan ilgili belgelendirmeye uygulanabilen sartlara uygun olarak yapilabilmesine imkan
saglayan prosediir ve dokiimanlar kullanilacak ve periyodik denetim faaliyeti dokiimante edilecektir.

EN 1090-1 icin gbzetim periyodu;

Gozetim denetimleri kontroller arasi ve ilk gdzetim sonrasindaki araliklar EN 1090-1 standardinda tanimlanmistir. Ik gdzetim,
belgelendirme denetiminden bir yil sonra yapilir. E§er dnemli bir diizeltici faaliyet gerekmiyorsa ilk gozetimden sonraki araliklar
Tablo 1 deki gibi olacaktir:

a) Yeni eklenen veya degisiklik yapilan ana tesisler

b) Sorumlu kaynak koordinatoriiniin degismesi

¢) Yeni kaynak prosesleri, ana metalin tirl ve iligkili kaynak prosediiri yeterlilik kaydi (WPQR)

d) Yeni temel ekipmanlar
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Tablo 1 — Rutin Gozetim Araliklar

Examination Class Gozetim Araliklan
EXC1 and EXC2 1-2-3-3wl
EXC3 and EXC4 1-1-2-3-3wl

Gozetim denetiminde son 1 yil iginde piyasaya surtlen trln listesi icinden segilen érnek bir proje dosyasinda ilgili standardin
Ek ZA béliumunde yer alan tim gereklilikleri kontrol edilir.

Periyodik denetim asadida siralanan konulari icermelidir.

- Proseddr, talimat gibi dokiimanlarinin gézden gegirilmesi,

- Onceki denetimlerde tespit edilen uygunsuzluklarin kontrol edilmesi,
- Dizeltici ve tekrarini 6nleyici faaliyetler,

- Imalat prosesinde degisiklik yapilan boliimlerin kontrol edilmesi,

- Uriin Belgesi isaret ya da logosunun kullanimi,

- Standardin belirlenen maddelerinin kontrold.

Periyodik denetim programinda yer almayan, {riin prosesinin ve standardin diger maddeleri Fabrika Uretim Kontrolii Uygunluk
Belgesi gegerlilik siiresi zarfinda periyodik denetimlerde mutlaka en az bir kez olmak (izere denetlenir.

TCS, basvuru sahibinden, TS EN ISO/IEC 17065 standardina gére (iriine, Fabrika Uretim Kontrolii sistemine yénelik
degisikliklerden herhangi birinin yapilmasi istendiginde bu durumdan kendisini haberdar etmesini ister.

TCS, bildirilen bu degisikliklerin daha baska arastirmalari gerektirip gerektirmedigini tayin edecek ve bdyle bir arastirma
gerekli oldugunda bu degisikliklerin sonucunda elde edilen trinlerin piyasaya strilmesine TCS tarafindan Ureticiye uygun
bilgisi verilinceye kadar izin verilmez. Kurulug degisikliklerle ilgili TCS'ye bilgi vermez ve denetim sirasinda tespit edilir ise,
uygunsuzluk agilarak takibi yapilir.

Gozetim denetimleri ile ilgili Direktif Yoneticisi, teknik personel veya planlama sorumlusu gézetim periyodunu referans alarak belge
gecerlilik stiresi dolmadan en az 15 giin 6nce gézetim denetimiyle ilgili irtibata geger.

Direktif Yoneticisi denetim siresi belirleme kurallarina uygun olarak denetim siirelerini ve uygun denetim ekibini belirler ve
FRM.U.017 Denetim Ekibi Gérevlendirme Formu ile Direktif Yoneticisine ve denetim ekibine iletir. Denetimin
gergeklestiriimesi, raporlanmasi ve uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi belgelendirme denetiminde oldugu gibi
gergeklestirilir.

Bir 6nceki denetimde tespit edilmis ve yerinde dogrulama yapiimadan kapatilmis uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE

isareti, marka ve sertifika kullaniminin kontrolii, gdzetim denetimi sirasinda gerceklestirilir. Yerinde dogrulama sonucu dnceki
denetimden kalan (kapatiimamig) uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite
Modiilleri Uygunsuzluk Raporunda major uygunsuzluk olarak dederlendirilir ve firma uygunsuzlukla ilgili takip denetimine
birakilir.

Belgenin siirdiiriilmesi ile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi yine Direktif Yoneticisina aittir. Uygunsuzluklarin
belirtilen tarihlerden énce kapatilamamasi durumunda firmanin belgesi askiya alinir. Firmaya durum yaz ile bildirilir. Bas denetginin
onay ile denetim ekibi, minor uygunsuzluklarin kapatildiginin dogrulanmasini bir sonraki gézetim denetimine birakabilir. Denetim
raporunda diizeltici faaliyetlerin bir sonraki gézetimde goriilecedi belirtilir. Bu durumda firma diizeltici faaliyet planini denetim
ekibine gbnderir.

Tum uygunsuzluklari belirtilen tarihlerden 6nce kapatan firmalarin belgelerinin gegerliliklerinin devamina Direktif Yoneticisi
tarafindan karar verilir.

Denetim sonunda FRM.U.127 Fabrika Uretim Kontrol Denetim Raporu hazirlanir.

GOzetim denetimlerinde uygunsuzluk tespit edilirse ve bas denetgi mindr uygunsuzluklarin bir sonraki denetimde
dogrulanmasina karar vermediyse, uygunsuzluklarin (major, mindr ayrimi yapiimaksizin) diizeltici faaliyet planlarini firma 30 giin
icinde FRM.U.098 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu ile TCS'ye bildirmekle ylkimliiddr. Ekip lideri
uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve tekrarini
engellemeye yeterli oldugunu ve verilen siirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve onaylar. Ancak firma tarafindan tarif edilen
faaliyetin uygunsuzlugun tekrarinin 8nlemesi igin yeterli olmadiginin anlasilmasi durumunda ekip lideri tarafindan FRM.U.098
Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu yeniden gézden gegirilmek lizere, gerekgesi belirtilerek
onaylanmadan firmaya iade edilir.

Uygunsuzluklarin kapatiimasina yonelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin izin verilen azami siire
uygunsuzlugun biyikligine bakilmaksizin, uygunsuzlugun yazildid tarihten itibaren en fazla 90 glindiir. Uygunsuzluklarin
takibi gergeklestirilir. Belge gecerlilik siresinin dolmasina 90 giinden daha kisa stire kala gergeklestirilen denetimlerde
uygunsuzluk kapatma siiresi belge gecerlilik stiresinin en az 7 gilin 6ncesine kadar verilir. Bu siire Teknik Yéneticinin
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incelemelerini tamamlayabilmesi icin gereklidir.

5.11. Ozel Denetimler

5.11.1. Degisiklik denetimleri

Firma Unvaninin Degismesi, Firma Uriin Kapsaminin degismesi, Firma Adresi ve Subelerinin Degismesi gibi degisikliklerin kontrolii
amaciyla gergeklestirilebilen denetimlerdir.

Degisiklik talepleri firmalardan yazili alinir, Direktif Yoneticisi tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip
yapllmayacadi karari verilir ve form {zerine not edilir. Saha denetiminin gerekli olup olmadig, talep edilen yeni kapsam ile sahibi
olunan kapsamin icerigine baglh olarak Direktif Yoneticisi tarafindan belirlenir. Talep edilen kapsama gore saha kosullarinin
denetlenmesi gerekli goriilir ise saha denetimi yapilmasi karari alinir. Kapsam dedisikligi ve adres degisiklik denetimlerinde dokiiman
incelemesinin yaninda, kapsama ve retim yerine bagh olarak gereken siirede saha denetimi gerceklestirilir ve ilgili denetim
raporu ile kayit altina alinir.

Direktif Yoneticisi tarafindan dokiimanlar ve denetim raporu uygun goériildigi takdirde degisiklik yapilarak not edilir. Yeni belge
diizenlenerek firmaya teslim edilir. Belgelendirme degisikligi uygun gérilmemisse firmaya yazi ile bildirilir. Belge
degisikliklerinde firmanin mevcut belge gegerlilik siiresi dedismez.

5.11.2. Kisa ihbar Denetimleri

Firmaya yonelik objektif deliller igeren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gergeklestirilen Piyasa Gozetim ve
denetimlerinde uygunsuzluk tespit edildigi durumda, Direktif Yoneticisi programda olmadigi halde firmayla iletisime gecerek
olagandisi bir denetim gergeklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin mevcut durumu degistirmesine imkan
vermeyecek bir siire 6nce (en fazla 1 giin énce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.

Denetimlerde;

- Sikayet konusu

- Onceki g6zetim ziyaretlerinin sonuclari,

- Duzeltici 6nlemleri izleme ihtiyaci,

- Uygun yerlerde, sistemin onaylanmasiyla ilgili 6zel kosullar,

- Imalat siirecinin, élciitlerin veya tekniklerinin organizasyonunda dnemli degisiklikler incelenir.

Denetimi gerceklestirecek denetim ekibi atanirken Direktif Yoneticisi bir dnceki denetim ekibinden farkl ve sikayet konusunu
yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim ekibini gorevlendirir. Sikayet konusu bir dnceki denetim ekibi ile ilgili ise fakli bir ekip
gorevlendirilir.

Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Direktif Yoneticisiniin onayi ile askiya alinir ve durum firmaya yazi ile bildirilir.
TCS, bu karari alabilecegdini firmaya hizmet 6ncesi imzalanan so6zlesmede belirtmistir.

Belgenin askiya alindigi durumlarda, konu ilgili bakanlik ve piyasa g6zetimi ve denetimi yapan yetkili kuruluga ve ilgili teknik
diizenlemede &ngdriilmesi halinde Avrupa Birligi Gyesi lkelerin yetkili organlarina iletilir. Talep edilmesi halinde degerlendirme
proseduirleri ile ilgili bilgileri komisyona sunulur.

5.11.3. Uzaktan Denetim

Olaganistii olay ve kosullardan kaynakli olarak TCS yerinde denetimin uygulanabilir olmadigina karar verirse, yerinde denetim
ile ayni amaca ulasmak igin uzaktan denetim teknigini kullanabilir.

Uzaktan denetim tekniklerinin uygulanabilme seviyesi; kurulusun yapisina, TCSile isbirliginin seviyesine, kurulus
faaliyetlerinin riskine, belgelendirme tecriibesine, sikayet ve itiraz durumlarina, eder daha énce belgelendirilmis ise ilk
belgelendirme ve gbzetim giktilarina gére belirlenebilmektedir.

Uzaktan denetimler ilk belgelendirme denetiminde uygulanamaz. Ancak gerekli goriildiigiinde ilk belgelendirme denetiminin bir
pargcasl olarak kullanilabilir. Olaganistii olay ve kosullarin sona ermesi akabinde saha denetimleri gergeklestirilir. Olaganisti olay
ve kogsullarin devam etmesi durumunda belgelendirme siireci durumun sona ermesine kadar devam ettirilir.

Acilis toplantisi ve kapanis toplantisi dahil olmak lizere denetim ekibinin, yonetim temsilcisi/fabrika tretim kontrol sorumlusunun
uzaktan baglantiya erisebilir olmasi gerekmektedir. Denetim ekibi ihtiyag duydugunda denetlenen tarafin erisimini devre digi
birakarak ara toplantilari gergeklestirilebilir. Her bir denetim ekibi Gyesi ve denetlenen taraf yetkilileri denetime ait kayitlar
elektronik ortamda paylasir. Denetimden 6nce deneme amagli baglanti yapilarak, denetlenen tarafin ve denetim ekibinin baglant
sartlarinin uygunlugu taraflarca teyit edilmelidir. Denetim 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda denetlenen taraf, denetim ekibinin
denetimde incelemesi gereken dokiimanlari ve kayitlari elektronik ortamda iletir. Bu dokiimanlar ve kayitlar TCS serverinda
elektronik olarak 10 yil siire ile saklanacaktir. Denetimin raporlanmasi, bulgular ve uygulamalar 5.2 ve 5.4 maddelerine gore
yuritdlip tamamlanacaktir.

Uzaktan denetimin uygulanmasi siirecinde denetlenen taraf, bu denetim teknigine has siiregleri siirdiiremez veya denetim
ekibi uzaktan denetimi yeterince gerceklestiremez ise TCS'in kararina bagli olarak uzaktan denetim tekrarlanabilir, eksik kalan
kisimlar igin yeni bir uzaktan denetim yapilabilir veya yerinde denetim gergeklestirilebilir.

5.12. Belgenin Iptali, Geri Cekilmesi, Askiya Alinmasi yada Kisitlanmasi
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Bir belge asadidaki sartlarda iptal edilebilir, geri cekilebilir, askiya alinabilir veya kisitlanabilir:
Belge bilerek yaniltici veya uygunsuz reklamlarla suistimal edilmisse.
Kanuni hikimlere veya resmi gereksinimlere artik uymuyorsa.
Belgelendirmeye konu olan kalite yonetim sistemi artik ilk dederlendirme kriterleri (standart vb) kapsaminda
degilse
Yazili bir istek Uzerine 2 ay icinde gbzetim denetimi veya kalite yonetim sisteminin
uygunlugunun gozden gecirilmesi gerceklestirilemiyorsa veya taraflarin lizerinde anlastigi zaman icerisinde sapmalar
ilgili diizeltici faaliyetlerle diizeltiimemisse.
Ikazlara ragmen miisteri muayene ve belgelendirme kurulusunun isteklerini kargilamiyorsa.
Sozlesme bedeli ddenmemisse.
Belge sahibi s6zlesme sartlarindaki bir diizeltmeye, yiiriirliide girisinden itibaren 1 ay icinde yazil olarak itiraz ederse.
Belge sahibi ile ilgili iflas islemleri baglamigsa veya yetersiz kaynaklardan dolayi kendisi hakkindaki islemler
durdurulmussa.
Belge sahibi ticaretten cekilmisse
Belgenin verilmesine esas teskil eden idari/standart gereksinimler veya teknik kurallar dedismisse ve belge sahibi yeni
testler yaptirarak Griiniin yeni gereksinimleri/kurallari karsiladigini ispat edememisse.
Denetimler esnasinda uygunsuzluk tespit edilmis ve bu uygunsuzluklar 3 ay(hakli gerekgeler sunuldugu takdirde 6 ay)
icerisinde giderilememisse

Bu gibi durumlarda basvuru sahibine alinacak aksiyonlar Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan yazili olarak bildirilir.

Uygunluk belgesinin ve ilgili markalarin kullaniimasinin sona erdirilmesi, geri alinmasi, askiya alinmasi ve kisitlanmasi rapor
haline getirilebilir ve/veya yayinlanabilir. TCS tarafindan istendigi taktirde tiim belgelendirme dokimanlarinin orijinalleri ve
yetkilendirmeler iade edilmelidir. Yapilmis 6demeler iade edilmez. Yapilmamis 6demeler ise tam olarak ddenmelidir.

Askiya alinan belgeler, belgenin askiya alinma sebebi ortadan kalktiinda ve bu durum yetkili personel tarafindan
dogrulandiginda yeniden yirirliige alinabilir. Bir belgenin askida kalabilecedi maksimum siire 3 aydir. 3 ay icerisinde
askiya sebep olan durumlar giderilemezse 6 ayin sonunda ilgili belge iptal edilir, misteri yazili olarak bilgilendirilir.

Gegersiz kilinan, askiya alinan, iptal edilen veya yeniden dederlendirilen belgeler kayit altina alinir.

Kasit veya blyik ihmal disinda uygunluk belgesinin verilmemesi, sona erdirilmesi, geri alinmasi, askiya alinmasi ve
kisitlanmasindan dolay1 miisterinin ugrayacadi zararlardan TCS sorumlu degildir.

5.13. Degisikliklerin Bildirimi

Kurulusun Belge igeridi ile ilgili olarak temel dedisiklik yapildigi konusunda (genisletme, daraltma, unvan degisikligi, Grlin ve
retim metodunda degisiklik, adres, kaynak koordinasyon personeli/personelleri, es haklara sahip vekili, yedek vekili
degisikligi) TCS'yi bilgilendirmelidir. Dedisiklilere yonelik bilgi veriimemesi halinde konuyla ilgili uygunsuzluk agilarak takibi
yapllir. Kapsama yeni faaliyetler eklenmesi, {iriin ve lretim metodu, adres, kaynak koordinatorii/koordinatérleri degisikligi
durumlarinda degisiklik denetimi gerceklestirilmelidir. Béyle durumlarda periyodik denetim tarihinde degisiklik gerekebilir.
Dedisiklik gerekmesi durumunda hem periyodik hem de degisiklik denetimleri birlikte gergeklestirilir.

5.13.1. Yonetmelik ve Standartlarda Meydana Gelen Degisiklikler

Uriin belgelendirme sisteminde (standart, prosediirler veya kurallarda) meydana gelebilecek 6nemli degisiklikleri, en kisa
zamanda TCS’den Urlin belgeli kuruluslara belirlenecek gegis stiresi sonunda gerekli diizenlemeleri yapmalari igin duyurmakla
yukamlidir. Bu amagla web sayfasi, e-posta gibi araclar kullanilabilir. Programlarda, kurallarda, belge isareti ve belge
kullaniminda meydana gelen énemli degisiklikler yirirlige konmadan énce paydaslarin gorisleri alinarak degerlendirildikten
sonra TCS tarafindan belgeli miisterilere web sayfasi vasitasi ile duyurulur. Kurulus belgeli oldugu siire boyunca TCS web
sitesinden giincel dokiimanlari takip etmeli ve gerekliliklere uymalidir.

Belgelendirme programlari TCS Web Sitesi araciligi ile kamuya agiimistir. Rehberlik igin web sayfasinda ilgili yonetici bilgileri
yer alir ve ilgili taraflarin belgelendirme programi veya siire¢ hakkinda herhangi bir bilgiye ihtiyac duymasi halinde bu yol ile
bilgi edinmesi saglanir.

5.13.2. Belge Sahibi Unvan Degisikligi

Belge sahibi yeni unvana gore ticaret sicil gazetesi ve imza sirkilerini TCS'ye iletir. Belge sahibinin unvan degisikligi olmasi
durumunda sistemini etkileyen bir degisiklik yok ise ilgili bilgiler esas alinarak TCS karari ile yeni belge numarasi ile belge
yenilenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Bu durumda hizmet tarifesinde belirtilmis belge (creti talep edilir.
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5.13.3. Adres Degisikligi

Uretim yeri degisikligi durumunda belge sahibinin yeni tiretim yerini incelemek amagch degisiklik denetimi gerceklegtirilir.
Yapilan incelemede sistemin yeterliliginin tespiti halinde, Teknik Yoneticinun karari ile yeni belge numarasi ile kurulusun
belgesi ve diger evraklar yeni (retim yeri adresine gore diizenlenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Bu durumda hizmet
tarifesinde belirtilmis belge (icreti talep edilir.

5.13.4. Kaynak Koordinasyon Personeli/Personelleri, Vekili Degisikligi

Denetimler sirasinda denetgi tarafindan, kurulusun Kaynak Koordinasyon Personeli/Personelleri ile “Profesyonel Miilkat” siireci
uygulanir ve kayit altina alinir.

Kaynak koordinasyon personeli/personelleri, es haklara sahip vekili, yedek vekili degisikligi s6z konusu oldugunda, kurulusta
degisiklik denetimi gerceklestirilerek kaynak koordinasyon personeli/personellerinin yeterliligi incelenir. Yapilan incelemede
sistemin yeterliliginin tespiti halinde, Teknik Yoneticinun karari ile yeni belge numarasi verilerek kurulusun belgesi ve yenilenir
ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Bu durumda hizmet tarifesinde belirtilmis belge (creti talep edilir.

5.14. Taseron/Alt Yiiklenici Kullanimi Durumu

TCS iiriin belgelendirme kapsaminda taahhiit ettigi hizmetlerin tamamini dahili kaynaklari ile ve sézlesmeli denetgileriyle Giriin
belgelendirme prosediirlerine uygun olarak, taahhit edilen siire igerisinde tarafsiz, badimsiz, hizmet verilen firma ile hicbir
ticari iliskisi veya gikar catismasi olmadan ve gizlilik prensipleri ile mesleki ahlak kurallarina siki sikiya baglh kalarak
gerceklestirir. TCS, denetim sonuglarinin dederlendirmesi ve kararindan sorumlu olup, bu sorumluluklan tasere/delege etmez.
Kurulusun uymasi gereken tiim standart gereklerine alt yiikleniciler uymali, gerekli sartlari saglamalidir. Alt yiklenicinin yasa
ve standartlarda belirtilen sartlari saglayip saglayamadidi ve isin gerektirdigi islemlerin takip edilmesi kurulusun
sorumlulugundadir. imalatgi, taseronun kalite sartlarini saglayabilecegini garanti etmelidir. Kurulus tarafindan alt yiiklenicilerin
dederlendirme ve izleme prosesleri gergeklestiriimeli ve kayit altina alinmalidir.

Bir imalatgi, alt yliklenici hizmetleri veya faaliyetleri (kaynak, muayene, tahribatli testler, tahribatsiz muayene, isil islem gibi)
kullanmak istediginde, uygulama sartlarini karsilamak icin gerekli bilgiyi alt yikleniciye saglamalidir. Alt yiiklenici, imalatg
tarafindan belirlenen, isle ilgili kayitlar ve dokiimanlari saglamalidir.

Imalatci tarafindan alt yiikleniciye saglanacak bilgi, sartlarin gézden gegirilmesinden ve teknik incelemeden elde edilen biitiin
ilgili veriyi kapsamalidir. Alt yiiklenici, kurulus tarafindan tiim gereklilikler konusunda bilgilendirilmelidir. Alt yiiklenicinin teknik
sartlara uygunlugundan emin olmak icin, ilave sartlar belirlenebilir.

Eder alt yiiklenici kurulus tesisinde hizmet vermekte ise; alt yiiklenici kurulus prosediirlerine uygun olarak calismal,

kurulus tarafindan kontrol altinda olmalidir.

Kurulus, mekanik testler icin yiiklenici laboratuvarini kullanacak ise, s6z konusu laboratuvarlar akredite olmali veya kurulus bu
laboratuvarlarin “TS EN ISO/IEC 17025: Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yeterliligi igin genel sartlar” standardina
uygun olarak calisip calismadiklarini dederlendirmelidir. Aksi takdirde deney raporlar TCS tarafindan kabul edilmez.

Kurulus tahribatsiz deneyler igin yiiklenici ile calismakta ise, s6z konusu kuruluslar akredite olmali veya kurulus bu
laboratuvarlarin “TS EN ISO/IEC 17020: Uygunluk degerlendirmesi - Cesitli tiplerdeki muayene kuruluslarinin isletimi icin
sartlar” standardina uygun olarak calisip calismadiklarini dederlendirmelidir. Aksi takdirde deney raporlari TCS tarafindan
kabul edilmez.

5.15. Olaganiistii Durum ve Kosullar

Olaganiistii durum ve kosul; genellikle “miicbir sebep” veya “dodal afet” olarak adlandirilan ve organizasyonun kontrol{iniin
diginda olan bir durumdur. Ornegin; savas, grev, isyan, siyasi istikrarsizlik, jeopolitik gerginlik, terérizm, sug, salgin (epidemik
veya pandemik), sel, deprem, k&ti niyetli bilgisayar korsanligi, diger dogal veya insan eliyle gergeklesen felaketlerdir. Bu
durum ve kosullar TCS'nin planh denetim yapmasini engelleyebilir. TCS bu stireci ylriitmek tzere bir eylem plani olusturur. Bu
eylemler sadece kalite modiilleri kapsamindaki denetimler icin uygulanir. Uygulanabilecek olasi eylemler arasinda planlanan
denetimlerin ertelenmesi veya uzaktan denetim, dokiiman ve kayit bazinda inceleme vb. alternatif denetim tekniklerinin
kullanilmasi yer almaktadir.

TCS, eylem siirecine karar vermeden énce "Olaganistii Durum Degerlendirme Formu'"nda belirtilen hususlarn gdzden
gegcirerek, kuruluslardan gerekli bilgileri toplar, dederlendirir ve buna gére en uygun ydntem ile siireci yonetir.

5.16. Uzaktan Denetim Yéntemi

Uzaktan denetim teknikleri, her durumda saha denetiminin sagladigi giktilar saglayamaz. Bu sebeple TCS'nin dncelikli
yaklasimi denetimlerin yerinde gergeklestirmektir. Ancak, TCS yerinde denetimin uygulanabilir olmadigina karar verirse,
yerinde denetim ile ayni amaca ulasmak icin uzaktan denetim teknigini kullanabilir.

Uzaktan denetim tekniklerinin uygulanabilme seviyesine, "Oladaniistii Durum Degerlendirme Formu" ile kuruluslarin risklerinin
0zel olarak belirlenmesi sonucu karar verilir. Uzaktan denetim segenedi her bir durum igin ayri ayri incelenerek degerlendirilir
ve hangi durumlarda uygulanacadi karari TCS tarafindan verilir.
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Uzaktan denetim, ilk belgelendirme asamalarinda tek basina uygulanmaz, sadece denetimin bir parcasi olarak kullanilabilir.
Periyodik ve tekrar degerlendirme denetimlerinde uzaktan denetim teknikleri uygulanabilir. Uzaktan denetim, toplam denetim
suresinin belirli bir kismini kapsar ve olaganistii durumun ortadan kalkmasinin ardindan denetimin geri kalan bolimi
(operasyonel) yerinde ziyaret ile tamamlanir.

Uzaktan denetim faaliyeti, TCS tarafindan uygun bulunan bilgi teknolojileri ortami kullanilarak gergeklestirilir. Denetimde
kullanilacak alt yapiya iliskin bilgiler uzaktan denetimden 6nce TCS tarafindan kurulus ve denetim ekibi ile paylasilir ve
kullanilabilirligi konusunda taraflarin teyitleri alinir. Kurulustan gelen veya alinan dokiimanlar TCS portalinda/ dosyada
muhafaza edilir. Verilerin glvenligi mevcut TCS - Kurulus ve TCS - Denetci sozlesmelerinde tanimlanmistir.

TCS uzaktan denetim planlamasi; normal plana ek olarak en az asagidakileri igerir;

- Uzaktan denetim tekniginin bilgisi,

- Uzaktan denetim yaparken denetcinin yeri,

- Denetimin uzaktan yapilan bolimdnin siresi,

- Mgteri ile anlasilan bilgi giivenligi ana hatlari.

5.17. Belge Isareti Ve Belge Kullanim Kurallari
Belgelendirilen her miisteri, TLM.U.031 Uriin Uygunluk Degerlendirme Logo Kullanma Talimatina uymak ve
glincelliklerini TCS web sayfasi lizerinden takip etmek zorundadir.

5.18. Belgenin Yanlhis Kullanimi

Belgenin dlizenlenmesinden sonra TCS, belge sahibini belgenin kullanimi konusunda izlemeye alir. Bu kapsamda basin, yayin
ve medyada yer alan veriler incelenir, periyodik/yeniden belgelendirme/ degisiklik izlenir. Ayrica misterilerden gelen sikayetler
incelenir, Belgenin yaniltici bir sekilde kullanildigi ve TLM.U.031 Uriin Uygunluk Degerlendirme Logo Kullanma
Talimatina aykiri durum tespit edildiginde derhal diizeltici faaliyet gergeklestiriimesi talep edilir.

5.19. Belgelendirmenin Verilmemesi

TCS, degerlendirme siirecine iliskin kayitlarin gézden gegirilmesine dayanarak; uygunluda iliskin yeterli kanit var ise
belgelendirmenin verilmesi, yok ise belgelendirmenin verilmemesi veya siirdirilmemesine yénelik bir karar verir.

TCS; kurulusun, denetimde tespit edilen bulgulara yénelik gereken aksiyonlari almamasi durumunda da belgelendirmenin
verilmemesi veya siirdiriilmemesine yonelik bir karar verir.

Yukarida tanimlanan kosullarin olusmasi halinde kurulusa yazili olarak (taahhitli mektup veya esdeger usullerle) kararin
nedenleri bildirilir.

5.20. Kayitlarin Saklanmasi

TCS, gerceklestirdigi faaliyetlerle ilgili olarak asadida belirtilen kayitlari saklamakla ylikimldddr.

Basvuru formlari, hizmet teklifi ve ekleri, denetim programlari, kontrol listeleri, kontrol raporlari, misteri sikayetleri, diizeltici
faaliyet istek formlari, itiraz ve sikayet raporlari, Teknik Yonetici kararlari, belge kopyalari, denetimlerde yer alan denetgi ve
uzmanlara yonelik yetkinlik kayitlar

5.21. Bakanhga Yapilan Bildirimler

TCS Belgelendirme, asagidaki durumlarda, Yapi Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB) Kapsaminda Onaylanmig

Kuruluglarin Gérevlendirilmesine Ve Denetlenmesine Dair Tebligine uygun olarak Cevre ve Sehircilik Bakanhgina bildirim

yapar.

e TCS, faaliyet gosterdidi alanla ilgili olarak katildigi standardizasyon faaliyetleri hakkinda Bakanlga bilgi verir.

e Performansin Degismezliginin Degerlendiriimesi ve Dogrulanmasi hizmeti sunarken, piyasa kosullarini zorlayacak
yukumlulukler getirmekten, Gretim maliyetlerini arttirmaktan ve imalatgiyl zor duruma dusurmekten kaginir ve her yil tcret
tarifesini Bakanlga teslim eder.

e TCS, goérevlendirildigi Avrupa Komisyonu Kararlari ve Performansin Degismezliginin Degerlendiriimesi ve Dogrulanmasi
sistemleri kapsaminda gergeklestirecegi Performansin Degismezliginin Degerlendiriimesi ve Dogrulanmasi faaliyetlerini
dogru, eksiksiz ve sureklilik arz edecek bir sekilde yerine getirir, yurt ici ve yurt digi da dahil olmak Uzere belgelendirme
yaptigi tim imalatgilarin ve Urdnlerin listesini her yil ocak ve temmuz ayi icerisinde Bakanliga teslim eder.

e Performansin Degismezliginin Degderlendiriimesi ve Dogrulanmasi faaliyetleri cergevesinde herhangi bir bagvurunun
reddedilmesi veya yapi malzemelerine iligkin bir belgenin verilimemesi ya da énceden belgelendirilmis bir yapi
malzemesinin belgesinin askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumlarinda bu imalatgilarin bilgilerini 15 gin igerisinde
Bakanliga bildirir.

e TCS, Performansin Degismezliginin Degerlendiriimesi ve Dogrulanmasi faaliyetlerine ait bilgi ve belgeleri Bakanligin talebi
halinde elektronik yazilim sistemi vasitasiyla Bakanliga iletmek zorundadir.
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e TCS, basvuru asamasinda Bakanliga sundugu akreditasyon sertifikasiyla ilgili olarak akreditasyon kapsamindaki ve
akreditasyon sertifikasindaki degisiklikleri Bakanliga bildirir.

e TCS, gorevlendirildigi Performansin Degismezliginin Degderlendiriimesi ve Dogrulanmasi faaliyetlerinin tanimlandigi teknik
sartnamelerde degisiklik olmasi durumunda bu degisikliklerin faaliyetlerine etkisini dederlendirerek Bakanligi bilgilendirir.

e TCS, kendisine ait kimlik kayit numarasi ve belgeler ile isaretlerin yanlis ve/veya usulsiz kullanildigini tespit ettigi
durumlarda dizeltilmesi icin gerekli tedbirleri alir ve bu durumu Bakanliga bildirir.

¢ Yapi Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB) Kapsaminda Onaylanmig Kuruluglarin Gérevlendirilmesine Ve
Denetlenmesine Dair Tebliginin (TEBLIG NO: MHG/2013-09) 6. maddesi gergevesinde Bakanliga teslim edilen bilgi ve
dokimanlarda Performansin Degismezliginin Degerlendiriimesi ve Dogrulanmasi faaliyetlerini etkileyen degisiklikler olmasi
durumunda kurulug, Bakanhgdi teblig Ek-1’deki Bagvuru Formuyla bilgilendirir.

o Faaliyet kapsami kisitlanan, askiya alinan veya iptal edilen Onaylanmis Kuruluglar faaliyetleriyle ilgili dizenledikleri
belgelere veya raporlara dair kayitlari imalatgilarla ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi igcin Bakanlhgda teslim eder.

6. ILGILI DOKUMANLAR / KAYITLAR / REFERANSLAR

FRM.U.125 1090-1+A1 Standardina Gore Fabrika Uretim Kontrol Denetim Raporu
FRM.U.127 Fabrika Uretim Kontrol Denetim Raporu

FRM.U.085 Uygunluk Degerlendirme Acilis Kapanis Toplanti Tutanadi

FRM.U.145 Denetim Raporu

FRM.U.153 Belge Karar Formu

FRM.U.86 Uygunluk Dederlendirme Basvuru Dederlendirme ve Planlama Formu
S0Z.U.001 Uygunluk Degerlendirme Belgelendirme Sozlesmesi

TLM.U.007 Uygunluk Dederlendirme Denetim Siiresi Belirleme ve Fiyatlandirma Talimati
FRM.U.017 Denetim Ekibi Gérevlendirme Formu

FRM.U.82 Uygunluk Dederlendirme Denetim Plani

FRM.U.98 Saha Denetimi Kalite Modiilleri Uygunsuzluk Raporu

TLM.U.007 Uygunluk Degerlendirme Denetim Siiresi Belirlenmesi Ve Fiyatlandirma
PRS.SUM.10 Sikayet ve itiraz Prosediirii

Yapi Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB) Kapsaminda Onaylanmis Kuruluslarin  Gorevlendiriimesine Ve
Denetlenmesine Dair Tebligi

7. REVIZYONLAR

Revizyon Tarihi Revizyon No | Revizyon Yapilan | Aciklama
Madde
12.11.2020 01 5.2.2ve 6 FRM-U-145 Denetim Raporu tanimlandi
04.12.2020 02 5.8 FRM-U-153 Belgelendirme karari ile ilgili
detay yazildi.

5.10 EN 1090-1 standardi geregdi gézetim
denetim sikliklari belirtildi.

5.12 “Belgenin Iptali, geri cekilmesi, askiya
alinmasi ya da kisitlanmasi” maddesi
eklendi.

5.2.7 Belgelendirme Karar Formuna atif
yapild.

513 Degisikliklerin Bildirimi maddesi

detaylandirildi.

Taseron/Alt Yiklenici Kullanimi Durumu

>.14 maddesi eklendi.

515 Oladanisti Durum ve Kosullar maddesi
' eklendi.

516 Uzaktan Denetim Yontemi  maddesi
) eklendi.

517 Belge Isareti Ve Belge Kullanim Kurallari

maddesi eklendi.
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5.18 Belgenin Yanls Kullanimi maddesi eklendi.
519 Belgelendirmenin  Verilmemesi maddesi
' eklendi.
5.20 Kayitlarin Saklanmasi maddesi eklendi.
28.02.2021 03 510 Goz_etlm Denf:tlmlerl maddesmde, gozetim
periyodlar giincellendi.
551 “Bakanlida Yapilan Bildirimler” maddesi
) eklendi.
Gézetim Denetimleri basligr altinda
04.03.2021 04 5.10 CPR standartlari ve 1090-1 standardi

icin ayr1 tamimlama eklend,.
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